BY’piscine

ATERIEL ET ACCESSOIRES DE PISCINE

» S2TECH
STELNA 4S

Pompe a chaleur 4 saisons

COMPRESSEUR

HITACHI|

Modeéles : STELNA 4S
50-70-90-110-150

1
AMBROISE CONCEPT COMMERCE - service-client@bypiscine.com - 05-40-07-35-65



Préface

Merci d’avoir choisi notre pompe a chaleur STELNA 4S.
Ce modeéle fait partie des pompes a chaleur pour piscine les plus silencieuses et économes
du marché.

Nous espérons que vous l'apprécierez.

Précautions de sécurité

Dans ce manuel, nous présentons des informations importantes sur la sécurité et sur votre
pompe a chaleur.

Veuillez lire attentivement et conformez-vous a tous les messages de sécurité

LE REFRIGERANT ECOLOGIQUE R290 EST UTILISE POUR CETTE POMPE A
CHALEUR

1. Avertissement

Le signe AVERTISSEMENT indique un danger. Il attire |'attention sur une
procédure, une pratique ou autre qui, si elle n'est pas correctement exécutée
ou respectée, pourrait entrainer des blessures ou des blessures a des tiers.

Ces signes sont rares mais extrémement importants.

a. Tenir la pompe a chaleur a I'écart du feu

b. La pompe a chaleur doit étre placée dans une zone bien ventilée. Les

zones a l'interieur et fermées ne sont pas autorisées.
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c. Les réparations et les installations doivent étre effectuées par du

personnel de service fomé

% d. Aspirer et vider complétement avant de souder. Le soudage ne peut
étre effectué que par du personnel professionnel du centre de service.

2. Conseils

a. Veuillez lire les instructions suivantes avant l'installation, I'utilisation et la maintenance

b. Les installations doivent étre effectuées par du personnel professionnel uniquement
conformément a ce manuel.

c. Un test de fuite doit étre effectué aprés l'installation

d. Sauf pour les méthodes recommandées par le fabricant, n'utilisez aucune méthode pour
acceélérer le processus de dégivrage ou nettoyer les parties dépolies.

e. Si une réparation est nécessaire, veuillez contacter le centre de service aprés-vente le
plus proche. Le processus de réparation doit étre strictement conforme au manuel. Toute
pratique de réparation par des non professionnels est interdite.

f. Réglez la température appropriée afin d’'obtenir une température d’eau confortable pour
eviter une surchauffe ou un refroidissement excessif.

g. Veuillez ne pas obstruer le flux d’air pres de la zone d’entrée ou de sortie, sans quoi
I'efficacité du chauffage sera réduite ou méme arrétée

h. Ne pas utiliser ou stocker de gaz combustible ou liquide tel que diluants, peinture et
carburant pour éviter les incendies

i. Afin d’optimiser I'effet de la chaleur, installez un isolant de protection contre les tuyaux
situés entre la piscine et le chauffe-eau et utilisez une bache recommandée pour la
piscine

j- Lestuyaux de raccordement de la piscine et du chauffage doivent étre <10m pour obtenir

un bon rendement.
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. Securité

a. Veuillez garder l'interrupteur principal d'alimentation loin de la portée des enfants

b. Lorsqu’une coupure de courant se produit pendant le fonctionnement, le chauffage se
remettra en marche deés la remise du courant.

c. Veuillez couper l'alimentation principale par temps de foudre pour éviter tout dommage
a la machine ;

d. Toute réparation doit étre effectuée dans une zone bien aérée. Tout allumage est interdit
pendant l'inspection.

e. L'inspection de sécurité doit étre effectuée avant I'entretien ou la réparation des pompes
a chaleur au gaz R290 afin de minimiser les risques

f. Sile gaz R290 fuit pendant le processus d'installation, toutes les opérations doivent étre
immédiatement arrétées et le centre de service doit étre contacté

3. Précautions

a. Pour toute réparation, veuillez contacter un technicien de notre service. Le processus de
réparation doit étre strictement conforme a ce manuel. Toutes les opérations de
maintenance par du personnel non professionnel sont interdites.

b. Une mauvaise manipulation peut entrainer des blessures pour le personnel ou des
dommages aux équipements.

c. Assurez-vous que le débit d'eau est établi avant de démarrer l'unité. Il est interdit de
démarrer cet équipement avant que le débit d'eau ne soit établi. Sinon, il existe un risque
de dommage pour cet équipement.

d. En hiver ou lorsque la température ambiante descend en dessous de 0 °C, assurez-vous
de vider l'eau de la pompe a chaleur si elle n'est pas utilisée. Sinon, l'unité sera
endommagée par le gel, auquel cas votre garantie sera annulée.

e. Lorsqu'il est nécessaire de couper l'alimentation pour une réparation, attendez 24h aprés
la mise hors tension avant de toucher la carte de circuit, afin d'éviter une décharge du
condensateur pouvant provoquer une électrocution.

f. La pompe a chaleur doit étre stockée et transportée verticalement dans son emballage
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d'origine. Si cela n'est pas possible, elle ne peut pas étre mise en service immédiatement
apres avoir été correctement installée et doit attendre au moins 24 heures avant d'étre
mise sous tension.

Cet équipement n'est pas destiné a étre utilisé directement par des enfants. Les enfants
doivent étre surveillés par un adulte lors de son utilisation afin de garantir leur sécurité.
Vérifiez I'alimentation électrique correcte, la tension et la fréquence avant l'installation.
Veuillez connecter correctement le cordon d'alimentation conformément au schéma de
cablage de ce manuel pour éviter de brdler lI'unité ou de provoquer un incendie.

Une installation incorrecte peut entrainer un incendie, une électrocution, la chute de
I'équipement ou des fuites d'eau.

Assurez-vous qu'aucune eau ne pénetre dans les composants électriques.

Il est interdit de stocker des substances inflammables, explosives et toxiques a I'endroit
ou l'unité est utilisée pour éviter les accidents tels que l'incendie ou I'explosion.

. Ne placez aucun objet qui obstrue le flux d'air prés de I'entrée et de la sortie d'air. Sinon,
cela affectera I'efficacité de I'équipement et peut méme entrainer un dysfonctionnement
et un arrét de I'équipement.

N'utilisez aucune méthode pour accélérer le processus de dégivrage ou nettoyer les
parties givrées, car cela pourrait endommager l'unité.

IMPORTANT : I'alimentation électrique de la pompe a chaleur doit étre impérativement
indépendante du systéme de filtration, protégée par un disjoncteur de puissance

suffisante et d'un interrupteur différentiel 30mA dédié.
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C. A propos de votre pompe a chaleur

1. Transport

Toujours maintenir en position verticale
Oul

/

Ne pas prendre la pompe a chaleur par les connexions

!

(Vous endommageriez I’échangeur)
NON

2. Accessoires

Manuel d’utilisation

Patins anti-vibration x 4

Kit d’évacuation des condensats

Raccords union PVC x 2

Bache d’hivernage
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Dimensions
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Model A B c D E F G
STELNA 4S - 50 1000 460 656 752 436 300 97
STELNA 4S - 70 1000 460 656 752 436 300 97
STELNA 4S - 90 1055 490 750 819 466 430 97
STELNA 4S - 110 1116 530 800 874 510 520 107
STELNA 4S - 150 1030 550 1200 794 530 620 107
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3. Conditions de fonctionnement

Pour vous apporter confort et plaisir, veuillez choisir la puissance adéquate en fonction de
la configuration de votre piscine (bassin intérieur/extérieur, débordement, climat, couverture

utilisée) et de vos besoins (température souhaitée, période de chauffe).
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Parameétres techniques
Conditions : Air 27°c — Eau 26°c-28°c (entrée/sortie)

Modéle STELNA 4S -50 | STELNA4S -70 | STELNA 4S -90 | STELNA 4S - 110 | STELNA 4S - 150
Volume conseillé | ™’ 20 - 40 40 - 60 30-70 40 - 80 70 - 110
Capacité de | 9.12 11.05 15.35 2118 28.02
chauffe
Consommation | vy 0.16~1.49 0.19~1.83 0.26~2.46 0.37~3.44 0.48~4.60
energétique
W/
corP W 16.25~6.12 16.16~6.04 16.38~6.15 16.35~6.16 16.17~6.09
Alimentation / Monophasée Monophasée Monophasée Monophasée Monophasée
230V/1 Ph 230V/1 Ph 230V/1 Ph 230V/1 Ph 230V/1 Ph
T° de °C 2543 2543 -25~43 2543 2543
fonctionnement
Gaz / R290 R290 R290 R290 R290
Compresseur / HITACHI (HIGHLY)
Type de moteur / DC
m
@ des raccords m 50
- A dB(
Niveau sonore a 1
M A) 33 34 35 39 41
Puissance
maximum kW 0.16~1.49 0.19~1.83 0.26~2.46 0.37~3.44 0.48~4.60
absorbée
Intensite A 105 10.8 145 20.3 272
maximale
m?3/
Débit conseillé h 3~5 5 6.5 95 12
kP
Chute de pression a 12 15 18 35 38
Poids Kg 65 73 82 94 123
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Guide d'installation

Installation

Seul une personne professionnelle est autorisée a installer la pompe a chaleur. Si
I'utilisateur de la pompe a chaleur l'installe lui-méme, celle-ci pourrait étre endommagée ou

méme présenter un risque de sécurité.

IMPLANTATION

& La pompe a chaleur de la piscine doit étre installée sur une dalle bétion dans un endroit

suffisamment aéré ou ventilé.
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SCHEMA DE L’INSTALLATION HYDRAULIQUE

Traitement d'eau

Vanne de retour (sel ou dosage automatique)

L

Vanne de
{]

Reglage Retour eau

Ehi
|

Vi WV

_____________ # Piscine

BY-PASS Pompe de filtration ot

1) Le socle doit étre fixé par des boulons et des chevilles de diamétre (M10) sur des
fondations en béton. La fondation en béton doit étre solide et bien fixée ; le support doit
étre assez solide et traité a I'antirouille ;

2) N'obstruez en aucun cas le flux d’air de votre pompe a chaleur. Son rendement sera
nettement réduit. Il vous faut prévoir un dégagement minimum de 50 et 70cm de tous
les cotés de la pompe a chaleur (voir dessin).

3) Dans tous les cas, l'utilisateur doit déja posséder une pompe a eau (pompe de filtration)
afin d’assurer le flux nécessaire au bon fonctionnement de votre pompe a chaleur.
Veuillez consulter les paramétres techniques pour connaitre le flux recommandé.

4) Lors de son fonctionnement, la pompe a chaleur va générer de la condensation. Cette
derniere doit étre évacuée grace au kit de purge fourni avec votre pompe a chaleur.

5) Il est impératif d’utiliser un by-pass pour l'installation hydraulique.

Les raccords d'eau d'entrée et de sortie ne supportent pas le poids des tuyaux souples. La

pompe a chaleur doit étre connectée avec des tuyaux rigides

4 N

L

\ Tuyvaux souples Tuyaux rigides /
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Installation du kit d’évacuation des condensats

Q) @

ﬁ
@

Installation des raccords hydrauliques

[ I

[ ]
| |
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Cablage

a. Connectez a l'alimentation appropriée, la tension utilisée doit étre conforme a la tension
nominale du produit.

b. Mettre la machine a la terre.

c. Le cablage doit étre effectué par un technicien professionnel conformément au schéma
du circuit.

d. Régler le courant de fuite du différentiel de protection conformément a la réglementation
locale de cablage (courant de fonctionnement de fuite < 30mA).

e. La disposition du céblage d'alimentation et du cablage du signal doit &tre ordonnée et
ne pas se toucher.

Schéma de cablage

La pompe a chaleur doit étre déconnectée de I'alimentation électrique avant toute opération.
Veuillez suivre les instructions ci-dessous pour connecter la pompe a chaleur.

Etape 1 : Retirez le panneau latéral de I'équipement a I'aide d'un tournevis pour la connexion des
fils.

Etape 2 : Connectez les fils du cable aux ports correspondants de la pompe & chaleur selon le
schéma ci-dessous. 220-240V~/50Hz

Alimentation en

220-240V~/50Hz

BRANCHEMENT
DE LA POMPE A
CHALEUR

I PHASE
. NEUTRE

SECTION DE CABLE 3
A ADAPTER

Alimentation +

Disjoncteur

IMPORTANT : I'alimentation électrique de la pompe a chaleur doit étre impérativement
indépendante du systéme de filtration, protégée par un disjoncteur de puissance
suffisante et d'un interrupteur différentiel 30mA dédié.
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Comment déterminer votre dimension de section de cable
d’alimentation

COMPRESSEUR

Puissance
Puissance Utile Intensité Fusible (A) 10M 20M
Absorbée (max)
11 kW 1.83 10.8 16 2.5 4
15 kW 2.46 14.5 20 2,5 4
21 kW 3.44 20.3 25 4 6
28 kW 4.60 27.2 30 6 10
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AVANT LA MISE EN ROUTE
INSPECTION

Avant la mise en service, vérifiez que les éléments suivants sont respectés :

a. La pompe a chaleur est correctement installée.

b. La tension d'alimentation est identique a la tension nominale de l'unité.
c. Le dispositif de protection contre les fuites fonctionne normalement.

d. Les tuyauteries et les cablages sont correctement connectés.

e. Le fil de mise a la terre est correctement connecte.

f. L'entrée et la sortie d'air de I'unité ne sont pas obstruées.

g. L'écoulement de I'eau est fluide et il n'y a pas de fuite d'eau.

h. L'isolation des tuyaux est terminée.

i. L'air présent dans les tuyaux a été évacué.

TEST DE DEMARRAGE

Etape 1 : L'utilisateur doit d'abord allumer la pompe de filtration, puis allumer la pompe a
chaleur. Pour l'arrét, éteindre d'abord la pompe a chaleur, puis la pompe de filtration.
Sinon, la machine risque d'étre endommageée.

Etape 2 : Avant de démarrer la pompe a chaleur, vérifiez s'il y a des fuites d'eau et réglez
la température appropriée, puis mettez 'alimentation sous tension.

Etape 3 : Points & vérifier pendant I'essai de fonctionnement.

1. Vérifiez si le courant électrique est normal.

2. Vérifiez s'il y a des fuites dans I'ensemble du systéme de gaz.

3. Vérifiez si les boutons du contréleur fonctionnent normalement.

4. Vérifiez si I'écran d'affichage est normal.

5. Vérifiez s'il y a des bruits ou des vibrations anormaux pendant le fonctionnement.

6. Vérifiez si le drainage de la condensation est normal.
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UTILISATION

Boitier de controéle

Description des ic6nes

Mode dégivrage

Mode dégivrage

Mode AUTO

Chauffe / Refroidit I'eau pour

No. IcOnes Nom de la fonction Description
1 /é\ Smart Mode S’adapte au besoin de I'eau
Vitesse réduite pour un meilleur
2 ' \ Silent Mode P ]
0 confort accoustique

3 / O/ Boost Mode Mode pour un chauffage rapide
4 m Mode Chaud Mode chauffage uniquement
5 Mode Froid Mode froid uniqguement

OOO

Yy

\

maintenir une t° stable

Heure / Horloge / Mode

©

Erreur

Un code s’affiche en simultané
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11 Wi-Fi Connexion Clignote lors de la syncrhonisation
. Saffiche lorsque les commandes sont
12 Vérouillé L
vérouillées
o ) ) Affichage de la température en
13 ‘ : Degrés Celsius ) ]
degrés Celsius

Description des boutons

No. IcOne Nom Description
Choix du mode chauffage,
1 Mode 1 o )
refroidissement ou Automatique
Choix du mode SMART / SILENCE /
2 Mode 2
BOOST

3 Haut Augmente la valeur affichée
4 Bas Descend la valeur affichée

Appui bref : allume / éteint I'appareil
5 Power Appui long : verrouille / déverrouille

I'appareil
17
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Fonctionnement du boitier de controle

Mise en route et verrouillage de I’écran

Appuyez sur la touche I ” pour allumer ou éteindre la pompe a chaleur. Le boitier se
mettra en verrouillage automatique au bout de 120 secondes d’inactivité. L’écran affichera
alors le symbole m Pour déverrouiller I'écran, pressez n’importe quelle touche pour

allumer I'écran puis appuyer la touche Q\ ” pendant 3 secondes L'’icbne “

disparaitra.

Sélection du mode

Lorsque la pompe a chaleur est en route, appuyez sur I'icbne “ n ” pour définir le
mode de fonctionnement. Le mode de sélection fonctionne selon le cycle suivant :
Auto—Refroidissement—Chauffage—Auto—etc...

Note : L’icone * @ ” apparait pour le mode « Chauffage ». L'icone .* " apparait
pour le mode « Refroidissement ». En mode « Auto », les 2 icbnes, “ “et” ?
apparaitront lorsque I'appareil chauffera I'eau. Si I'appareil refroidit 'eau, alors les icbnes

suivantes apparaitront Y ett B

Mode SMART / SILENCE / BOOST

Lorsque I'appareil est en marche, appuyer sur n ” pour changer de mode en

passant de BOOST “ % “ au mode SILENCE © \ “ puis au mode SMART “

Réglage de la température

Lorsque la pompe est allumée, appuyer sur " ou “ n pour ajuster la température

” “*

de consigne. Appuyer longuement sur “ ou ” pour ajuster la température en
faisant rapidement défilé les valeurs.

Connexion WIFI

Appuyer longuement sur « n » et «n » ensemble pendant 3 secondes pour
activer le mode WIFI.

L’icéne « &M » clignotera pendant la connexion. Une fois connecté, il restera allumé en
continu.
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Vérification des paramétres de fonctionnement
Pour rentrer dans l'interface de vérification des paramétres, appuyer pendant 2 secondes
sur les touches « » et « »

Vous pourrez faire défiler la liste des parameétres avec les touches et n

Appuyer sur « » pour sortir du mode de vérification des parametres

Liste des paramétres de fonctionnement

Code Paramétre Unité | Périmétre
01 Fréquence du compresseur Hz 0~150
02 Intensité A 0~50
03 Tension \ 0~300
04 Tension continue \ 0~500
05 Eau —t° d’entrée °C -30~150
06 Eau —t° de sortie °C -30~150
09 Température de I'évaporateur °C -30~150
10 T° ambiante extérieure °C -30~150
11 T° d’aspiration du gaz °C -30~150
12 T° d'échappement du gaz °C 0~150
15 Niveau d’ouverture du détendeur électronique P 0~500
18 Vitesse du ventilateur RPM 0~900
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Affichage des codes erreur

Si une défaillance apparait, le boitier de contréle affichera un code erreur accompagné de
I'icbne « @ » correspondant au défaut observé. Ce code disparaitra une fois le
probléme réglé.

Fault code Description
EO1 Protection IPM (module pilote)
EO2 Surtension
EO3 Probleme d’intensité
EO4 Protection surchauffe gaz d’échappement
EO5 Probleme de surchauffe de 'évaporateur
EO6 Probléme démarrage compresseur
EO7 Sonde de t° extérieur en défaut
EO8 Sonde de t° de I'évaporateur en défaut
EO9 Sonde de t° du gaz d’échappement en défaut
E10 Probléme sur / sous tension
E11 Sonde de courant défectueuse
E12 Probléme de communication avec le compresseur
E13 Probléeme moteur du ventilateur
E14 Probléme de sonde de détection d’aspiration de gaz
E15 Défaut EE
E16 Probleme de carte mére
E17 Probléme de sous pression
E18 Probléme de surpression
E19 IPM en surchauffe
E20 Mauvais arrét de la PAC
E21 Probléme de t° d’évaporation
E22 Boitier de contrdle non raccordé
20
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E23 Probleme de branchement de phase
E24 Probléme de sonde de t° d’entrée d’eau
E25 Probleme de sonde de t° de sortie d’eau
E26 Probléme de débit d’eau
E27 Probléme de flow switch
E28 Probléme de surchauffe de I'eau (mode chauffage)
E29 Probléme de surchauffe de I'eau (mode cool)
E30 Sonde d’évaporation de gaz défectueuse
E33 PFC hardware driver en dégaut
E34 PFC software driver en défaut
E35 Probléme du réglage de puissance du compresseur
E37 Démarrage du compresseur en défaut
21
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Réglage de I’heure

Pour régler I'heure, appuyer pendant 3 secondes sur la touche ’ﬂ" jusqu’a ce que les chiffres

des heures et des minutes clignotent.

Appuyer ensuite sur @ ou @ pour ajuster I’heure ; Valider avec la touche ﬂ puis
régler les minutes de la méme fagon, puis appuyer sur n pour sauvegarder.

Quitter le mode avec la touche

Programmer le fonctionnement de I’horloge

Il est possible de programmer la mise en route et I'arrét de I'appareil sur 2 (n°1 et n°2) plages
horaires différents. A noter que si les horaires des 2 plages de chevauchent, aucune des 2 plages ne

fonctionnera.

Sur le boitier de contrdle, appuyer pendant 3 sec sur n ” et - ” pour entrer dans le
paramétrage de la 1°" plage (le chiffre 1 clignotera). Lorsque la partie « heure » clignotera,

appuyer sur . ou . pour définir 'heure. Appuyer sur n pour valider et passer au
réglage des minutes de la méme maniere puis valider avec la touche n

L’affichage passera automatiquement a « OFF » et vous devrez ensuite paramétrer I'heure de

d’arrét de I'appareil. Pour cela, il suffit de reproduire les étapes précédentes et valider avec la

touche n

Si vous souhaitez quitter le mode horloge pendant le paramétrage, appuyer brievement sur la

touche (@

Pour annuler le fonctionnement sur plage horaire : Entrez sur le paramétrage de la plage 1 (ou la

plage 2) puis appuyez sur pendant 3 secondes pour annuler la plage.
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Paramétrage et utilisation du WIFI

Télécharger I’application

L’application « SMART LIFE » est disponible sur I’App Store et Google Play.

APPLE ANDROID

R GETITON

4 Google Play

#  Download on the

@& App Store

Crmart lifa

Pour les smartphones sous ANDROID, il faut au préalable autoriser le téléchargement

d’application depuis une source externe.

£ More settings

Set up SIM lock

Show passwords

Show characters briefly as you type passwords.

Device administrators

Encryption and credentials

Download apps from external d

Install apps from external sources

Allow connection via HDB
HDB lets you manage your device from D

Autoriser la  localisation | = oot

depuis l'application : cliquer Note
sur OK Mn sources will
leave your device rsonal data

more vulnerable to securify threats.

CANCEL
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Inscription / Connexion

Linscription est une étape obligatoire Veuillez suivre les indications suivantes :
<
N
O Register
China

Mobile Number/Email

!

Log in : se connecter (si
vous possédez déja un
compte)

ﬁ/ Suivre les indications
directement sur l'app.
i ~—~— Sign up : créer un

it nouveau compte o o

\

/

Connexion

Une fois votre compte créer, vous pouvez vous connecter en renseignant votre pays (France) et

vos identifiants.

Log In

China
User Agreement and Privacy Policy

We understand the importance
Please enter your account of privacy. In order to more fully
present our collection and use of
your personal information, we have
Password revised our privacy policy and user
agreement in detail in accordance
with the latest laws and regulations.
When you click [Agree], you have fully
read, understood and accepted all of
the updated Privacy Policy and User
Agreement. Please take some time
Forgot Password to become familiar with our privacy
policy, and if you have any questions,
please feel free to contact us.

Privacy Policy and User Agreement

Disagree

O O 25
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Connecter votre smartphone a votre réseau WIFI tout en maintenant votre Bluetooth activé.

10:26 ull T )
China Mo... @ & [ 13140 "

& WLAN ®

£ Settings Bluetooth

WLAN () Bluetooth D

Network acceleration On Allow New Connections
New Bluetooth connections have been turned off from
More settings Control Centre.
DEVICES -,
CONNECTED Device
= To pair an Apple Watch with your iPhone, go to the
WiFi ‘ﬁ' Apple Watch app.

Connected (good quality)

AVAILABLE

o £
i £
ey a

Add network

Le service de localisation et de suivi doivent etre activés (Réglages > Confidentialité) :

10:35 wl T

{ privacy  Location Services

Location Services U

Location Alerts

Location Services uses GPS, Blugtooth, and crowd-
10:35 ol T sourced WLAN hotspot and mobile phone mast
locations to determing your approximate location, About

< Sett'lngs Privacv Lacation Services & Privacy...
Share My Location
Location Services On
Tracking

@ ropcips

Contacts
Calendars 10:41 ol F
Reminders £ Privacy Tracking

Photos

Bluetooth Allow Apps to Request to Track @

Allow apps to ask permission to track you across apps

Local Network and websites owned by other companies. Apps that
don't ask permiseion may still try to track you. Learn
Microphone (IS

@ NetEase Music
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Ajouter I'appareil

Appuyer sur “+”en haut a droite de I'écran, ou utiliser “Add device” pour ajouter votre pompe a

chaleur.

all 14:08

MY Home v o

Welcome Home

All Devices

Smart

Set your home location for more informa... >

Me

Appuyer ici pour ajouter la

pompe a chaleur

Sélectionner “Others” pour entrer dans I'interface “Add Manually”. A présent, sélectionner
“Others (Wi-Fi)”.

)

Electrician

Lighting

Large
Home Ap...

Small
Home Ap...

Kitchen
Appliances

Security
& Sensors

Exercise
& Health

=

14:09 8 97% [Ea)
e,
Add Manually Auto Scan i
pmm
Gateway Gateway Others
—_—
Gateway Wireless Gateway Smart Home
(Bluetooth) Automation Hub
i D

Connecor (Wi-Fi) Plant Grower

Story Machine

Universal Others(Wi-Fi) Others
Remote Control (ZigBee)
Others Others Smart Speaker
(NB) (Bluetooth) (Bluetooth)
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<

Electrician

Lighting

Large
Home Ap...

Small
Home Ap...

Kitchen
Appliances

Security
& Sensors

Exercise
& Health

14:09 & 97% [©a)
ra
Add Manually Auto Scan i
-
Gateway Gateway Others
——
Gateway Wireless Gateway Smart Home
(Bluetooth) Automation Hub
—
= o

Connecor (Wi-Fi}

Universal

Remote Control

Others
(NB)

Story Machine Plant Grower

Others(Wi-Fi) Others
(ZigBee)
Others Smart Speaker

(Bluetooth) {Biuetooth)
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Vous étes a présent dans l'interface d’ajout d’appareil. Sélectionner “Default mode (Wi-Fi fast

connexion)”. L'icobne Wi-Fi de la pompe a chaleur alors clignoter rapidement.

Maintenant vous devrez sélectionner votre réseau Wifi domestique via I'interface suivante. Une

fois les informations requises complétées, appuyer sur « Next ».

n:181 all T -

Cancel

Select 2.4 GHz Wi-Fi Network
and enter password.

If your Wi-Fi is 5Gt
2.4GHz. Common ro

2.4Ghz

N’oubliez pas d’accepter les conditions générales d’utilisation.

1:244 il = -
Cancel EZ Mode
Reset the device first.

Power on the device and confirm that the
indicator is blinking rapidly.

Mote: please complete the netwark distributicn
within 3 minutes after resetting the device,

Perform net pairing as prompted. >

onf\rm the indicator is blinking rapidly.

A présent, vous devez effectuer les manipulations suivantes sur votre appareil :
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Appuyer simultanément sur les 2 boutons suivants jusqu’a que I'icbne “WIFI” commence a

clignoter.

Dés que 'icone clignote, appuyer sur le bouton “Next” sur votre smartphone pour accéder a

I'interface de recherche d’appareil. La recherche d’appareil peut prendre plusieurs dizaines de

secondes.
42+ o T - L Wl T -
Cancel EZ Mode Cancel

Reset the device first. Adding device...

Power on the device and confirm that the Ensure that the Wi-Fi signal is good,

indicator is blinking rapicly.
Mote: please complete the network distribution
within 3 minutes after resetting the device,

Perform net pairing as prompted. » ".‘\_\
N,

@ Confirm the indicator is blinking rapidly. ::

v

Si vous accédez a la page ci-dessous, alors votre appareil a été correctement appairé.

1:029 T -

Done

Added.

L W Pool #
Device added suzcassfully
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Vous pouvez modifier le nom de votre appareil ou avoir acces a l'interface d’aide en cas d’erreur.

! = 14:15 o 98% (543 al L 1417 o o5y .

Cancel Close

| l.° HeatPump2 ~ ‘ Device not responding
> Try “Switch Pairing Mode”

© Check if the device has been
reset and the indicator is
blinking quickly.

e A ® Check if it is 2.4 GHz Wi-Fi.
Modifier ici le nom de @ Verify the Wi-Fi password,
I'appareil

Retry

Switch Pairing Mode

l

Cliquez sur « Done » pour commencer a Si I'appairage n’a pas fonctionner, vous pouvez

contréler votre appareil. essayer a nouveau ou bien consulter la

rubrique d‘aide.
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Interface de pilotage de I'appareil

- = 14:20 @ 98% .’

MY Home v o ©

N

- Welcome Home

-

~
LAY Set your home location for more informa... >

Appuyer ici pour commencer a

piloter I'appareil v‘\An Devices

L HeatPump?2

Home Smart Me

Détail de I'appareil

Température de consigne (et

température actuelle de I'eau)

Current Temperature 6°C

Ajuster la température de |

Set Temperature

VA TN

ON/OFF Options Réglage des plages horaires
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3
Test

1. Inspection de la pompe a chaleur avant l'utilisation

a. Le flux d’air n’est pas obstrué par un quelconque obstacle.

b. Lenvironnement de fonctionnement n’est aucunement corrosif.

c. Le cablage électrique a été respecte, les connexions ont été faite comme décrit dans le
manuel et la machine a été mise a la terre.

d. Inspectez le réglage de la température.

e. Inspectez I'entrée et la sortie d'air.

2. Avis et méthode de détection de fuite

@ a. La vérification des fuites est interdite dans les zones fermées.
erry— b. La source d'inflammation est interdite pendant l'inspection de fuite. Une
torche aux halogénures (ou tout autre détecteur utilisant une flamme nue) ne
doit pas étre utilisée.

c. Les fluides de détection de fuite peuvent étre appliqués avec la plupart des
réfrigérants, mais I'utilisation de détergents contenant du chlore doit étre évitée car le
chlore peut réagir avec le réfrigérant et corroder le tuyau en cuivre.

d. Aspirer et vider complétement avant de souder. La soudure peut étre effectuée

uniquement par du personnel qualifié.

e. Veuillez arréter I'utilisation en cas de fuite de gaz et contactez un professionnel.

3. Essai

a. L'utilisateur doit démarrer la filtration avant la pompe a chaleur.

b. Avant de démarrer la pompe a chaleur, vérifiez s'il y a des fuites d’eau puis allumer
I'alimentation électrique.

c. Afin de protéger la pompe a chaleur, la machine est équipée d’une fonction de
démarrage différée. C’est-a-dire que le ventilateur fonctionnera 1 minute avant le
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compresseur lors du démarrage de la machine et il cessera de fonctionner 1 minute
apres extinction du compresseur lorsque la machine et mise en position arrét.

d. Aprés le démarrage de la pompe a chaleur, veuillez vérifier s'il y a des bruits anormaux

dans la machine
Maintenance et Hivernage

COUPEZ I'alimentation électrique de I'appareil de

chauffage avant le nettoyage, I'examen et la réparation.

1. Durant d’hiver quand vous ne nagez pas :
a. Coupez I'alimentation électrique pour éviter tout dommage sur la machine
b. Videz I'eau de la machine afin de la protéger contre le gel.

c. Couvrez votre machine avec la housse d’hivernage adéquate.

Himportant :

Dévissez la buse d'eau du

tuyau d'admission ET de

sortie pour laisser I'eau

s'écouler.

2. Veuillez nettoyer cette machine avec des détergents domestiques ou de I'eau propre.
N'utilisez JAMAIS d'essence, de diluant ou tout autre carburant similaire.

3. Veérifiez les boulons, les cables et les connexions réguliérement.

4. Si une réparation est nécessaire, veuillez contacter un centre de service agréé a
proximité.

5. Veuillez ne pas travailler sur I'équipement par vous-méme. une opération incorrecte
pourrait causer un danger.

6. En cas du risque, une inspection de sécurité doit étre effectuée avant l'entretien ou la

réparation de pompes a chaleurs avec R290.
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Dépannage pour des défauts courants

1. Conseils de réparation

Avertissement

a) Si une réparation est nécessaire, veuillez contacter un centre de service
agréeé a proximité.

b) Toute personne impliquée dans des travaux sur ou dans un circuit de réfrigérant doit
détenir un certificat en cours de validité délivré par une autorité d’évaluation accréditée
par le secteur, ce qui l'autorise a manipuler les réfrigérants en toute sécurité
conformément aux spécifications en vigueur.

c) Ne tentez pas de travailler vous-méme sur I'équipement. Une mauvaise utilisation peut
causer un danger

d) Respectez scrupuleusement les exigences du fabricant lors de la recharge de gaz R290
et de maintenance de I'équipement. Ce chapitre porte sur les exigences particuliéres en
matiere d’entretien pour les pompes a chaleur de piscine avec gaz R290. Veuillez-vous
reporter au manuel de service technique pour les opérations de maintenance détaillées.

e) Vidangez complétement avant de souder, la
soudure ne peut étre effectué que par du personnel professionnel d'un centre de
service agréé.

f) Aspirer complétement avant de souder. Le soudage ne peut étre effectué que par du

personnel professionnel.

2. Codes de défaillances et solutions

Défaillance Raisons Solutions

. Aucune puissance Allumez l'interrupteur
La pompe a chaleur ne

L'interrupteur est éteint Allumez l'interrupteur

fonctionne pas
Fusible bralé Vérifiez et changez le fusible
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Vérifiez et allumez le
Le disjoncteur est éteint o
disjoncteur

Le ventilateur fonctionne, | Evaporateur bloqué Enlevez les obstacles
mais le chauffage est Sortie d'air bloquée Enlevez les obstacles
insuffisant. 3 minutes de retard Attendez avec patience

La température réglée est | Réglez la température de
trop basse chauffage appropriée.

Pas de chauffe Pas de débit Mettez votre filtration en

route et ouvrez le By Pass.

3 minutes de retard Attendez avec patience

Si les solutions ci-dessus ne fonctionnent pas, veuillez contacter votre installateur avec
des informations détaillées et votre numéro de modéle. N'essayez pas de le réparer vous-

méme

Note : Si les conditions suivantes se produisent, veuillez arréter immédiatement la machine
et couper immédiatement l'alimentation électrique, puis contactez votre revendeur :
1. Faux contacts

2. Le fusible est fréequemment cassé ou le disjoncteur de courant de fuite a sauté.

35
AMBROISE CONCEPT COMMERCE - service-client@bypiscine.com - 05-40-07-35-65


https://fr.wikipedia.org/wiki/%C3%89vaporateur

AMBROISE CONCEPT COMMERCE
Adameneko Bidea Quartier Maurice Pierre 64210 BIDART
service-client@bypiscine.com
05-40-07-35-65

WWW.bypiscine.com

sav@bypiscine.com


http://www.bypiscine.com/

	Préface
	Précautions de sécurité
	1. Avertissement
	2. Conseils
	3. Securité
	3. Précautions

	C. A propos de votre pompe à chaleur
	1. Transport
	2. Accessoires

	Dimensions
	Dimensions de la pompe à chaleur ARROKA PRO (en mm)
	3. Conditions de fonctionnement

	Paramètres techniques
	Guide d'installation
	Installation

	Installation des raccords hydrauliques
	Câblage
	Schéma de câblage

	Boitier de contrôle
	Fonctionnement du boitier de contrôle
	Mise en route et verrouillage de l’écran
	Appuyez sur la touche “         ” pour allumer ou éteindre la pompe à chaleur. Le boitier se mettra en verrouillage automatique au bout de 120 secondes d’inactivité. L’écran affichera alors le symbole “       ”. Pour déverrouiller l’écran, pressez n’i...
	Sélection du mode
	Mode SMART / SILENCE / BOOST
	Réglage de la température
	Connexion WIFI
	Liste des paramètres de fonctionnement
	Affichage des codes erreur
	Si une défaillance apparait, le boitier de contrôle affichera un code erreur accompagné de l’icône «          » correspondant au défaut observé. Ce code disparaitra une fois le problème réglé.
	Réglage de l’heure
	Programmer le fonctionnement de l’horloge
	Paramétrage et utilisation du WIFI
	Télécharger l’application
	Inscription / Connexion
	Connexion
	Une fois votre compte créer, vous pouvez vous connecter en renseignant votre pays (France) et vos identifiants.
	Ajouter l’appareil
	Sélectionner “Others” pour entrer dans l’interface “Add Manually”. À présent, sélectionner “Others (Wi-Fi)”.
	À présent, vous devez effectuer les manipulations suivantes sur votre appareil :
	Appuyer simultanément sur les 2 boutons suivants jusqu’à que l’icône “WIFI” commence à clignoter.
	Dès que l’icône clignote, appuyer sur le bouton “Next” sur votre smartphone pour accéder à l’interface de recherche d’appareil. La recherche d’appareil peut prendre plusieurs dizaines de secondes.
	Si vous accédez à la page ci-dessous, alors votre appareil a été correctement appairé.
	Vous pouvez modifier le nom de votre appareil ou avoir accès à l’interface d’aide en cas d’erreur.
	3
	Test
	1. Inspection de la pompe à chaleur avant l'utilisation
	2. Avis et méthode de détection de fuite
	3. Essai

	Maintenance et Hivernage
	Dépannage pour des défauts courants

